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Polarizacion discursiva: cuando la
democracia se rompe hablando

La polarizacion politica se ha convertido en uno de
los fenomenos mas visibles de nuestro tiempo.
Gobiernos, oposiciones, medios y redes sociales
participan de una dindmica que transforma
diferencias  legitimas en  confrontaciones
permanentes. Para profundiz y ;
Sufragio conversamos con
los riesgos de la polan
causas y el impacto
democrética de nue
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Es decir, el adversario deja de se
alguien con quien se discrepa y pasa
presentado como una amenaza
institucional o existencial. Ahi cambia tod¢
conversacidn piblica se intoxica, la posibilit
de acuerdos desaparece y el ciudads
empieza a percibir que la politica es una gue
total donde solo puede haber vencedores
derrotados.

(SFG) éPorqué considera quela
polarizacion representa una amenaza
para la democracia contemporanea?

(NM) Porque erosiona los principios basicos
sobre los que funciona cualguier democracia
sana: convivencia, tolerancia, alternancia y
legitimidad del otro. Cuando una sociedad
entra en légica polarizada, cada eleccion se
vive como una batalla definitiva y cada derrota
como una catastrofe nacional.

Ademéas, Ila polarizacion dificulta la
gobernabilidad. Los consensos se vuelven
sospechosos, negociar se interpreta como
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(SFG) £Qué factores han impulsado
es‘lef)eng:::noen los ultimos anos?

(NM) Hay miiltiples causas que convergen.
Una de ellas es la fragmentacién mediatica:
antes existian espacios comunes de
informacién y hoy cada grupo consume
relatos distl_nﬁns sobre la realidad. A eso se
suma el impacto de las redes sociales, que
A reaccibn emocional, la
mediata y los mensajes

e el desgaste de las élites
Cuando amplios sectores
2 |la politica no resuelve empleo,
seguridad, servicios o movilidad social,
aumenta la disposicién a escuchar discursos
mas duros, mas simples y mas
“confrontativos. La polarizacidn suele crecer
donde l|a representacion democritica se
debilita.

(SFG) Usted sostieneque la
polarizacién convierte la discrepancia
en traicion. ¢Como ocurre eso?

(NM) Ocurre mediante una narrativa muy eficaz:
dividir el espacio pablica entre “los buenos” y
“los malos”. Quien esta con nosotros representa
al pueblo, la patria o el cambio; quien discrepa
representa corrupcién, atraso, privilegio o
amenaza. Asi se cancela la complejidad de la
politica real.

Cuando esa l6gica se instala, incluso dentro de
los propios movimientos politicos desaparece la
critica interna. Muchos prefieren callar antes que
ser sefialados como desleales. Y una
democracia donde nadie puede disentir dentro ni
fuera de su grupo empieza a perder calidad
rapidamente.

(SFG) éQué papel juegan las
emociones en proceso?

(NM) Un papel central. Los ciudadanos no
deciden exclusivamente desde el analisis
racional. También lo hacen desde identidades,
intuiciones, miedos, esperanzas y sentido de
pertenencia. La polarizacion explota
precisamente esa dimensién emocional de la
politica.

Por eso los discursos polarizadores son tan
eficaces. No necesitan demostrar demasiado;
basta con activar resentimientos, agravios o
lealtades profundas. Cuando alguien siente que
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Sl grupo  estd amenazado, la respuesta
emocional suele imponerse sobre |a reflexion
critica.

(NM) Sin e aeeleran. |
digitales esta diseﬂadas para premiar aquello
que genera interaccion, Y pocas cosas generan
mas jinteraccién que el conflicta! La indignacitn
ircUla mas rapido qlie & priidencia, y el in51|_|hn
ele tener més alcance gue el argumento.

demas, las redes permiten  construir
munidades cemadas donde cada usuario
confirma constantemente sus propias creencias.
Eso refuerza sesgos, radicaliza pesiciones y

reduees@l contacto 880 puntos de vistadistintas.
hggrisu!mdo es Ulla ciudadania mas. informada

K olumen, pero no ngcesariamente mejor
: ilﬂorrrig‘da en calidad.

{SFG) &La polarizacion es patrimonio
‘exclusivo de gobiernos populistaso |
también de oposiciones?

'Solo signg ideologico. La polarizacion es Una
hiemamienta de poder que puede usar cualquier
actor: oficialismos, oposiciones, izquierdas,
derechas ‘o movimientos antisistema. Lo
£ importante no es la etigueta ideoldgica, sino el

f‘r meétodo diseursivo.

(NM) Es iﬂ eror pansar que pertenece a un

Muchas oposiciones recurren a la polarizacion
o pargue les permite cohesionar rechazo contra el
gobiemo. Y muchos gobiernos la utilizan porgue
) " les permite movilizar bases propias frente a
\ Eﬁemigos constantes. Es una tentacion
k transversal porgue ofrece rentabilidad politica de
2 €Orto plazo, aungue genere enormes costos
Institucionales a largo plazo.

(SFG) éQué efectos concretos
produce en la vida cotidianade una
sociedad?

(NM) Produce fragmentacién sagjal. Familias
que ya no pueden hablar de politica, amistades
rofas, comunidades enfrentadas y ciudadanos
que empiezan a verse mutuamente con
sospecha. Lo politico deja de ser una discusion
publica y se conviete en una identidad
totalizante,

Tambien genera paralisis institucional. Si todo se
interpreta como guerra, resulta' mas dificil

L]

aprobar reformas estructurales, disefiar politicas
de Estado o construir acuerdos minimos. La

energia nacional se consume en pelear por el

relato mientras los  problemas’ reales

permanecen intactos.
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(SFG) éCémo puedendefenderse las
democracias de esta dinar?lca?

(NM) Primerg, fortaleciendo aludadania critica.
Una sociedad que sabe ist#ﬂgui_r propaganda
de informacioh es menos manipulable., La
educaciénfcivica, la alfab&ﬁz_acién digital !'y la
cultura democratica son barreras esenciales
frente a la simplificacion extréma.

Segunde; Sé fecesitan lidéfazgos responsables.
No basta ‘con culpar al algoriimo o a las
plataformas. Los actores politicos deciden todos
los dias si incendian el debate o si elevan la
conversacion publica. La democracia mejora
cuando quienes compiten entienden que rival no
significa enemigo.

(SFG) Finalmente, Lcuales su principal
advertencia sobre el futurode la
polarizacion?

.

.

(NM) Mi advertencia es clara: la polarizacién
puede dar victorias electorales, pero rara vez
construye paises estables. Puede servir para
ganar una campafia, pero no necesariamente
para gobernar una sociedad plural, diversa vy
cansada del conflicto permanef\te.
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Y la segunda advertencia es quiza la mas
importante: la calidad demccrética de una
nacién suelg ser inversamente proporcional a su
nivel de polarizacion. Cuando el edio organiza la
politica, la democracia empieza a vdciarse por
dentro, aundque conserve intactas sus formas

externas.
.

La conversacion con Nacho'de Moya deja
una idea gue suena casi como eco incomodo
en ung sala llena de gritos: cua.ndo el
lenguaje se vuelﬁe n'lnchera, la democrama
empieza a desmoronarse desdeiadentro. No
S rompe de golpe, se de;sgasta palabra por

palabra.
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Lﬁ-qzlanta.s veces puede ﬁrd% perse. Y
ahl, Justo ahi, es dol FEY izacion pone
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La confrontacién p‘mﬁeme defender el
didlogo se vuelve tamlélén una forma de
liderazgo.

{@Ignaciodemoya
@Iignaciodemoya

.

* Sufragio'| Mayo 2026 | 24

B
onﬂictf sino
la” plutalidad.

e N




